CA4c bién phap hién c6 va ké hoach

vé viéc thiic day binh diang chiing toc

Ban quan ly qu§ hd trg hrong thuéng cho ngudi lao djng

Ban quan Iy Quy Hd trg Boi thuong cho Nguoi lao dong (“Hoi dong quan tri”)
duogc thanh lap vao ngay 1 thang 7 nam 1991 theo Sic Iénh Hb tro Bodi thuong
cho Nguoi lao dong (Chuong. 365) (‘ECAO”). Ban quan ly quan tri Quy Hb tro
Bdi thudng cho Ngudi lao dong (“Quy”) dugc thanh 1ap theo ECAO va thuc hién
Chuong trinh H3 trg Boi thudng cho Nguoi lao dong dé bao vé quyén cia nguoi
lao d6ng va nhimg ngudi du diéu kién dugce huong cac khoan boi thuong va giam
nhe do chan thuong trong cong viéc.
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Vietnamese Version

e Ngudi lao dong bi thuong hoac nhitng thanh vién gia dinh

du diéu kién cta Nguoi lao dong da qua doi khong thé
nhan tién bdi thuong cho Nguoi lao dong hoic céc thiét
hai thong thuong ma ngudi st dung lao dong phai chiu
sau khi sir dung hét cac phuong tién phuc hoi hop phép va
kha thi vé mat tai chinh tir nguoi s dung lao dong (hoic
cong ty bao hiém) lién quan c6 thé nop don cho Quy dé
duogc ho tro.

Hoi dong quan tri cung cap cac dich vu bang tieng Trung
va tieng Anh.

Dich vu thong dich s& duoc sap xep khi can thict va phu
hop thdng qua Trung tam Ho tro cac Dan toc thiéu so.

Hoi dong quan tri s& thu thap dit liéu va thdng ké (dit liu
phi ca nhan) vé viéc sir dung dich vu cua nhitng nguoi
thudc nhiéu chung téc khac nhau dé danh gia nhu cau cua
ho di véi dich vu.

C4c to roi “Thong tin vé viéc xin Tro cap theo Nghi dinh
vé Tro cap Boi thuong cho Nguoi lao dong” va “Cau hoi
thuong gap ve Nghi dinh ve tro cap boi thuong cho nguoi
lao dong” bang tam ngon nglr khac nhau (tleng Indonesia,
tleng Nepal, tleng Urdu, tleng Punjabi, tiéng Tagalog,
tiéng Thai, tiéng Hindi va tiéng Viét) s& duoc cung cap



truc tuyén, dong thoi ban in s& dugc phan phét tai van
phong.

e Hoi ddng Quan tri s& nghién cau y kién va dé xuét cua
ngudi dung dich vu dén tir cac nhom dan toc khac nhau
nham muc dich cai thién dich vu.

e Céc bién phap thuong xuyén dugc xem xét dé cai tién lién
tuc.

Néu cd thiac mic lién quan dén cac bién phap hién c6 va di duoc 18n ké hoach
nham thac day binh dang chung toc, vui long lién hé vai Nhan vién Quan ly va
Tai chinh caa Hoi dong Quan tri.
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